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1/ Nazev organizace:

SANTE — centrum ambulantnich a pobytovych socialnich sluzeb, piispévkové organizace

Sidlo organizace: Tajovského 1156/1, Havitov — Podlesi, PSC 736 01

1CO: 00847470

Pravni forma:  pfispévkova organizace

Statutarni organ: Ing. Tamara Seligova

Ztizovatel: Statutarni mésto Havitov, IC 00297488, Svornosti 86/2,Havifov — Mésto

Datum ziizeni: Na zakladé Dohody, uzaviené mezi CR — Okresnim tfadem v Karviné a

méstem Havifov ze dne 31. 1. 1996 a Usnesenim Zastupitelstva mésta
Havitova ¢j. 32/8/ZM/96 ze dne 29. 1. 1996 ptevzalo mésto Havitov funkci
ziizovatele piispévkové organizace Ustav socialni péte pro mladez,
Havitov.
Podle ustanoveni § 84 odst. 2 pismene d) zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich
(obecni zfizeni), ve znéni pozd¢jSich predpisl, Zastupitelstvo mésta
Havitova schvalilo usnesenim ¢. 944/1/ZM/09 ze dne 14. 9. 2009 zmény
zfizovaci listiny, vyplyvajici znovely zdkona ¢. 250/2000 Sb., o
rozpoctovych pravidlech izemnich rozpoctl, ve znéni platném ke dni 1. 4.
2009, s u¢innosti od 31. 10. 2009.

Hlavni Gcel organizace: Zajisténi péce pro zdravotné postizené obCany, které je ztizovatel
povinen zajistit v rozsahu a za podminek stanovenych platnymi pravnimi
ptedpisy.

Predmét Cinnosti: Komplexni poskytovani socidlnich sluzeb dle § 46 a § 51 Zakona ¢.

108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch, ve znéni pozd¢jsich predpisii.

2/ Poskytované socialni sluZzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb.

Organizace poskytuje registrované socidlni sluzby ambulantni a pobytové dle rozhodnuti,
které bylo vydano v roce 2007 Krajskym ufadem Moravskoslezského kraje.

Ambulantni sluzby jsou poskytovany ve dvou dennich stacionafich a pobytova sluzba je
poskytovana formou chranéného bydleni.

3/ Informace K registrovanym sluzbam — zmény

Zmény ve vymezeni okruhu uZivatell sluzby, kapacité, zruSeni nebo registrace nové sluzby
nebyly v roce 2011 proveden
a) Kapacita

Ambulantni sluzby:

Denni stacionai ma denni kapacitu 17 uzivateld, z toho 5 imobilnich.

MIKADO (denni stacionai') ma denni kapacitu 63 uzivateld.

Pobytova sluzba:

Chranéné bydleni ma kapacitu 28 uzivatela.



b/ Pocet klientt, ktefi vyuZzivaji sluzbu

Pocet uzivateli za stejné obdobi r. 2010 a r. 2011

Denni stacionaf | MIKADO Chranéné bydleni | Celkem

2010 2011 2010 2011 | 2010 2011 2010 2011
Leden 16 15 74 75 22 22 112 112
Unor 15 16 76 73 22 23 113 112
Brezen 18 17 79 69 25 24 122 110
Duben 18 18 76 70 23 25 117 113
Kvéten 19 16 77 70 25 25 121 111
Cerven 19 16 74 70 24 26 117 112
Cervenec | 15 14 61 57 21 22 97 93
Srpen 13 14 65 63 22 22 100 99
Zari 16 15 68 70 25 24 109 109
Rijen 15 16 68 71 23 24 106 111
Listopad | 16 16 73 71 23 26 112 113
Prosinec | 12 14 48 56 19 22 79 92

Kapacitu sledujeme dle osobohodin. Tento propocet 1épe vystihuje plnéni kapacity, nebot’
uzivatelé nemaji vzdy pravidelnou dochdzku napt. z divodu, nemoci, pobytu v laznich,
dovolenych, prazdninach apod.
V Chréanéném bydleni je neptitomnost klientd ovlivnéna jejich vikendovymi navstévami u
svych rodinnych pfislusnikd, pobytem v laznich, v nemocnici apod.

Pocet prijatych klientii a ukoncené pobyty za rok 2011

Denni stacionar MIKADO Chranéné bydleni
Nové ukoncéeno | Nové | ukonceno | Nové ukonéeno
prijato prijato prijato

Leden 1 2

Unor

Brezen 1 1 2 1

Duben 1

Kvéten 2 2 1

Cerven 1 1 1 1

Cervenec | 1 2

Srpen

Zari

Rijen 1

Listopad

Prosinec 1

Celkem |3 5 5 7 1 2

Denni stacionar
Béhem celého roku ukoncilo smlouvu pét uzivateli, jedno ukonceni bylo z divodu umrti a
jeden uzivatel piestoupil na celoro¢ni pobyt do organizace mimo nas okres, u dalSich tfech byl
nastup do Skolniho a ptedskolniho zafizeni.
Do stfediska Denniho stacionate nastoupili tii uzivatelé, dva uzivatelé nastoupili z domaciho
prostiedi, jeden uzivatel prestoupil ze strediska MIKADO.
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MIKADO
Béhem roku nastoupilo pét novych uzivatelii a sedm uzivateld pobyt ukoncilo — u jednoho
uzivatele doslo k timrti, tfi klienti odesli na vlastni zaddost do domaci péce, dva klienti prevedli
rodi¢e do jiného zafizeni blize svého bydlisté, dalsi uzivatel byl ptfeveden do Denniho
stacionafe.

Chranéné bydleni

Na Chranéném bydleni nastoupil od 1. 4. 2011 jeden klient ze stavajiciho denniho pobytu.
Klient se dostal do nepfiznivé socidlni situace, byl piijat na tlevnou péci na dobu nezbytné
nutnou. Dva uzivatelé ukoncili pobyt v CHB.

Piehled uZivateli Denniho stacionare dle bydlisté

Havirov 17
Karvina 1
Celkem 18
Pi‘ehled uzivateli MIKADO dle bydlisté
Havifov 66
Orlova 3
Frydek — Mistek 2
Cesky Té&sin 1
Albrechtice 2
Ostrava 3
Petivald u N. Ji¢ina 1
Slavkov pod Hostynem | 1
Celkem 79
Piehled uzivateli Chranéného bydleni dle bydlisté

Havifov 22
Karvina 1
Cesky Tésin 1
Orlova 1
Albrechtice 1
Novy Ji¢in 1
Ostrava 1
Slavkov pod Hostynem 1
Celkem 29

c/ Stav evidence Zadatelu, se kterymi nebylo mozné uzaviit smlouvu o poskytnuti
socialni sluZby, v€etné analyzy diivodu nepfrijeti

Uzivatelé jsou pfijimani na zdkladé doporuceni osetiujiciho nebo odborného I1ékate, na vlastni
7adost a zadost rodicd, pripadné opatrovnikil. K jednotlivym Zadostem se sejde tii¢lenny tym,
slozeny z téchto zaméstnancii - socialni pracovnice, vedouci stfediska a klicovy pracovnik a
vyjadii se k pfijeti, ¢i nepiijeti zajemce o socidlni sluzbu. Kazdy zajemce o socidlni sluzbu je
pfed uzavienim smlouvy sezndmen s podminkami a stfediskem, ve kterém bude sluzbu
odebirat.



V soucasné dob¢ neevidujeme zadost o socialni sluzbu pro denni stacionare.
V evidenci mame deset zdjemcii o pfijeti do Chranéného bydleni Sest z fad stavajicich
uzivatelli z dennich stacionait, ¢tyii zajemce, ktefi jsou v souc¢asné dob¢ v domaci péci.

d/ Finanéni rozvaha u jednotlivych sluzeb

Denni stacionare

v tis. K¢
Ukazatele Skute¢nost Skute¢nost
roku 2010 roku 2011
Naklady na jednotlivou socialni sluzbu
17 029 19 944
Uhrada uZivatel 3472 3477
Zdroje financovani
Dotace mésta 9871 12 903
Dotace MPSV 3313 2 640
z toho Dotace MSK 0 0
jiné 0 0
Uhrady zdravotnich poji§toven 0 0
Pocet pracovnikil zajist'ujicich sluzbu 41 41
Chranéné bydleni
v tis. K¢
Ukazatele Skute¢nost Skute¢nost
roku 2010 roku 2011
Naklady na jednotlivou socialni sluzbu
4 545 4189
Uhrada uZivateli 2105 2039
Zdroje financovani
Dotace mésta 899 833
Dotace MPSV 1630 1434
z toho Dotace MSK 0 0
jiné 0 0
Uhrady zdravotnich pojistoven 0 0
Pocet pracovnikii zajist'ujicich sluzbu 7 6
e/ Vyse tihrady za jednotlivou socialni sluzbu
Denni stacionare
MIKADO K¢ Denni stacionar do 15 let | nad 19 let
dopoledni 10,- K¢ K¢
svacina
obéd 53,- celodenni strava 58,- 64,-
Celkem 63,-




Chranéné bydleni

Chranéné K¢ Ubytovani K¢ za den

bydleni

snidanég 11,- jednoluzkovy 125,-
pokoj

dopoledni 10,- dvoulazkovy 105,-

svacina pokoj

obéd 59,- Byt 3+1 140,-

svacina 10,- Byt 1+1 125,-

velefe 34,- Byt 0+1 130,-

Celkem 124, -

Soucasti platby jsou Zakladni sluzby (11,--K¢/hod) a Rozsitené zakladni sluzby (1,-- K&/min),
které jsou individualné upiesnény ve smlouvach, podle pozadavklt uzivateld, zakonnych
zastupcii a opatrovnikli, zaroveil je moznost vyuZzit nabidku fakultativnich sluzeb dle
aktualniho ceniku této sluzby. Vyse thrady vyplyva z naro¢nosti a ptfimefené podpory, kterou
uzivatel potfebuje od zaméstnance.

f-g/ Vlastni statistické udaje a porovnani vSech statistickych tidaji s pfedchozim rokem

Piehled zajemct o socialni sluzbu v Chranéném bydleni nasi organizace v porovnani s rokem 2010.

zeny muzi
2011 3 7
2010 5 5

Z tohoto prehledu vyplyva, Ze se nam evidence zvysila v roce 2011 o dva zajemce — muZe.

Porovnani klientt dle skutecné péce a potiebné podpory v socialni sluzbé

Vyse potiebnosti | Vyse potfebnosti | VySe potiebnosti | VySe potfebnosti
A B C D
2010 [2011 [2010 [2011 |2010 |2011 |2010 | 2011
Denni stacionar
Déti - divky 0 0 2 1 1 0 0 0
hosi 0 0 1 0 3 3 1 1
Dospéli -zeny 0 0 1 1 3 3 3 1
muZi 0 0 0 1 4 4 1 3
MIKADO
zeny 9 9 7 7 2 2 1 1
muzi 15 15 25 25 3 3 1 1
Chranéné bydleni
zeny 4 4 7 7 2 2 0 0
muzi 8 9 4 4 3 3 0 0

Nezavisle od pfiznaného piispévku na péci jsou klienti zafazeni dle dlouhodobého screeningu
do jednotlivych skupin podle potiebné péce a podpory. S vyhodnocenim screeningu byli




seznameni klienti, zdkonni zastupci a opatrovnici. Tento postup byl kladné¢ hodnocen i pfi
inspekci kvality.

Statistika ndm ukazuje rozdilnost v péci o klienty, slouzi ndm ke spravnému nastaveni cilové
skupiny dle jednotlivych stfedisek a rovnéz se vyuzivd k sprdvnému nastaveni poctu
zameéstnancl v piimé i odborné péci.

Pocet zen a muzu dle stiedisek v organizaci v porovnani s rokem 2010

zeny muzi pramérny vek
2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 2011
Denni stacionar 5 3 6 5 6,1 5,9
déti
dospéli | 8 8 9 7 31,9 32,7
MIKADO 40 41 23 22 32,4 32,4
Chranéné bydleni 13 13 15 16 34,7 35,3

Stredisko Rok 2010 Rok 2011
Denni stacionar 29,4 26,1
MIKADO 31,4 33,8
Chranéné bydleni 36,4 37,4
Primérny vék 32,4 32,4

Z vyse uvedené tabulky vyplyva, Ze primérny vék celkové za organizaci ziistava stejny za
oba roky, pouze mezi jednotlivymi stfedisky se projevuje nepatrny rozdil.

4/ Poskytované sluzby, které nejsou registrované dle zakona ¢. 108/2006 Sb.

V organizaci neposkytujeme sluzby, které nejsou registrované dle zakona ¢. 108/2006 Sb.

5/ Vyhodnoceni zakladnich ukazateli hospodai‘eni

a) Zhodnoceni hospodaieni 2011

Celkové naklady byly cerpany ve vysi 24 133,23 tis. K¢, tj. na 98,44 % jejich planované
vySe, oproti stejnému obdobi roku 2010 byly vyssi o 11,88 %, coz bylo zplsobeno
planovanou opravou svislé izolace na stfedisku MIKADO na ul. Lipova ve vysi 2 069,72 tis.
K¢ a podrobnéji jsou rozebrany v tabulce ¢. 1 — Néklady.

Celkové vynosy bez prispévka a dotaci dosahly 6 325,73 tis. K¢, tj. 101,7 % jejich
planované vyse, oproti roku 2010 vzrostly o 347,34 tis. K&, tj. 0 5,8 %, a jsou komentovany v
tabulce ¢. 2 — Vynosy.

Neinvesti¢ni prispévek od zfizovatele na rok 2011 byl organizaci schvélen
usn.¢.25/2ZM/2010 ze dne 20. prosince 2010 v celkové vysi 15 495 tis. K& Na zaklade
rozhodnuti zfizovatele nam byl v mésici Cervnu snizen neinvesticni piispévek
usn.¢.178/6ZM/2011 ze dne 20. Cervna 2011 o 1 759 tis. K&, tj. na celkovou vysi 13 736 tis.
K¢

Investi¢ni dotace od zFizovatele na rok 2011 byl organizaci schvélen usn.¢.25/2ZM/2010 a
to ve vysi 90 tis. K¢ a usn.¢.178/6ZM/2011/2011 ztstala nezménéna.

Neinvesti¢ni dotace ze statniho rozpoétu z MPSV CR na spolufinancovéani poskytovani




socialnich sluzeb byla organizaci schvalena ve vysi 4 074 tis. K¢ rozhodnutim €. 1 ze dne
22.unora 2011. Tato ¢astka oproti roku 2010 byla sniZzena o 556 tis. K¢.

Odpisovy plan organizace byl schvalen usnesenim ¢. 249/6RM/2011 ze dne 2. unora 2011 v
celkové vysi 488,91 tis. K¢, a po zakoupeni Sikmé schodistové ploSiny doslo k Gpravé
odpisového planu pro rok 2011 a to na ¢astku 498,51 tis. K¢ usn.¢.1641/29RM/2011

ZlepSeny vysledek hospodareni k 31. 12. 2011 dosahl vyse 2,49 tis. K¢. Tohoto vysledku
bylo dosazeno pravidelnym mési¢énim vyhodnocovanim néakladi a vynosti dle polozek a
operativnim jednanim dle vyvoje a to tak aby organizace hospodatila vyrovnané i ptes vykyvy
cen energie, najemného.

Zakladni ukazatele hospodareni — naklady — tabulka ¢.1

Celkové naklady k 31. 12. 2011 byly Cerpany ve vysi 24.133,23 tis. K¢, tj. 98,44% jejich
planované vyse.

Ve srovnani se stejnym obdobim minulého roku se ndklady zvysily o 2 559,38 tis. K¢ a
pomineme-li mimofadnou akci — oprava svislé izolace na stfedisku MIKADO ul. Lipova ve
vysi 2 069,72 tis. K¢ a vliv zmény zac¢tovani kryti investiéniho fondu v minulych letech doslo
ke zruseni tvorby a odpisti, v roce 2011 protctovano vysledkové — nekryté odpisy ziistavaji
v ndkladech, tvofi se vynos na Uctu 648/ a to ve vysi 498,51 tis. K¢. Redlné navyseni Cini
castku 8,85 tis. K¢, coz je 0,04% a jedna se zejména o navyseni cen energie, potravin.
Organizace usetfila prostfedky v ukazateli spotfeba materidlu a to pfedevSim v materidlu —
Cistici prostiedky /max. vyuziti kvalitnich koncentrovanych vyrobkd/, PHM /ekonomické
planovani jizd/, pro vychovnou ¢innost /byl vyuzivan materidl z domacich zdroji a dari/ a
ostatni material a to v celkové vysi 139,35 tis. K&. Dale doslo k tspote v ukazateli opravy a
udrzovani ve vysi 248,55 tis. K¢. I ptes tuto skutecnost byly provedeny vSechny napldnované
opravy — malovani v objektu na ul. Tajovského ve vysi 121,56 tis. K&, oprava vytahu ve vysi
23,16 tis. K¢, dale pak oprava celé stfechy na stfedisku MIKADO ul. Tajovského ve vysi
237,44 tis. K¢, zejména pak prioritni oprava svislé izolace na stiedisku MIKADO ul. Lipova
ve vysi 2.069,72 tis. K& véetné projektu. U této akce velmi oceftujeme soucinnost zastupct
stavebniho odboru MMH pfi kontrolnich dnech. U ukazatele spotieba energie jsme piekrocili
polozku teplo, TUV nadstandardné o 18,5%, nicméné doslo k soub&hu vice vlivli na tento
naklad a to z diivodu dlouhé topné sezony 2010/2011 — vyhodnocenim topného obdobi bylo
dohadné polozky v roce 2010 nekryl skutecnost fakturovanou v roce 2011. Také vliv navySeni
cen energii hraje nemalou roli v ndkladech na tuto poloZku a v neposledni fadé¢ dohadna
polozka pro rok 2011 kopiruje skute¢nost pfedchazejici topné sezony.

U polozky cestovné doslo k tspote ve vysi 18,77 tis. K¢ a to predevSim z ditvoda zajisténi
Skoleni zaméstnancli v misté pracovisté. V polozce ostatni sluzby doslo ke snizeni nakladu
oproti planu o ¢astku ve vysi 158,18 tis. K¢, nicméné naklady na Skoleni, telefonni poplatky,
najemné vzrostly, byly vSak vykryty usporou v ostatnich polozkach sluzeb.

U polozky ostatni socidlni ndklady doslo k prekroceni z diivodd vétsiho poctu nemocnosti,
nez byl pfedpoklad a to v ¢astce 44,009 tis. K¢.

Néklady byly vyhodnocovany kazdy mésic a to tak, Ze byly sledovany skutecné naklady za
obdobi oproti planovanym a zaroven sledovano kryti téchto nakladi vynosy. V piipadé
rozporu piijmové a vydajové Casti hospodaieni doslo k opatifenim, které mély za ukol tyto
rozdily vyrovnat.



Zakladni ukazatele hospodareni — vynosy a vvsledek hospodareni — tabulka ¢.2

Celkové vynosy véetné dotace k 31. 12. 2011 doséhly 24 135,73 tis. K¢, tj. plnéni na 100,44%
jejich planovaného rozpoctu.

Ve srovnani se stejnym obdobim minulého roku se vynosy zvysily o 2 444,34 tis. K¢ a to
zejména vlivem navySeni provozni dotace na opravu svislé izolace na stfedisku Lipova ve
vysi 2 069,72 tis. K¢ a jiz vySe zminovanym vlivem zmény zauctovani nekrytych odpisti a to
vysledkové ve vysi 498,51tis. K¢&. Realné doslo tedy k poklesu trzeb a to ve vysi 123,16 tis.
K¢ a to v polozce trzeb z prodeje sluzeb a to ve vysi 61,61 tis. K¢ a v polozce zuctovani fonda
ve vysi 61,55 tis. K¢.

Nebyl pouzit rezervni fond na vyrovnani hospodéiského vysledku pro rok 2011.

ZlepSeny vysledek hospodateni k 31. 12. 2011 ¢ini 2 498,78. K¢&. Tento vysledek v kontextu
s vySe uvedenym komentafem svéd¢i o tom, ze jsme se svéfenymi prostfedky hospodatili
vyrovnan¢ a efektivne.

Oblast personalni a mzdova — tabulka ¢.3

Organizace se snazi, aby persondlni slozeni tyml odpovidalo potfebam uzivatell tak, aby
byly napliiovany jejich cile stanovené v individualnim plénovani sluzby. Z téchto divodia
doslo k pfehodnoceni poctu odbornych zaméstnanc. V rdmci reorganizace bylo zruSeno
jedno misto vychovatele ve stfedisku Chranéného bydleni ke dni 28. 2. 2011.

Pocet zaméstnancii k 31. 12. 2011 byl 47 fyzickych osob, z toho 40 Zen a 7 muzil.

Primérny pirepocteny pocet zaméstnanci ¢ini 45,48. Duvodem niz§iho plnéni byly
dlouhodobé nemocenské zaméstnancli, zkracené ivazky u dvou zaméstnanci provozu a
pozd¢jsi nastupy novych pracovnikii v socialnich sluzbach.

Planované celkové mzdové ndklady €ini 11 012 tis. K¢, a byly Cerpany v roce 2011 ve vysi
10 979,44 tis. K¢, coz je 99,7%. Ve srovnani se stejnym obdobim minulého roku doslo k
nartstu o 6,1 tis. K¢ Tento narist byl zplisoben zvySenym cerpanim OON a to z diivodu
odstupného v ramci zruSeného mista.

Dosazené primérna mési¢ni mzda ¢ini 19 938,-K¢&, coz je o 1,22% vice nez v minulém roce.
K zajisténi profesniho rozvoje zaméstnancti byl zpracovan plan vzdelavani, ktery vychazi
Z potieb organizace. V letoSnim roce jsme se zaméfili na problematiku provoznich standardii
kvality, neverbalni komunikaci s klientem. VSichni zaméstnanci v ptimé péci se zucastnili
jednodenni staze v dennim stacionaii Paprsek v Tiinci, v dennim stacionaii ZIRAFA ve
Frydku — Mistku a ve stfedisku Chranéného bydleni v Przné.

Zustatky acéelovych fondua — tabulka ¢.4

Stav fondu odmén byl navySen o pievod HV 2010 ve vysi 23,5 tis. K&, jeho stav k 31. 12.
2011 je 94,14 tis. K¢.

Stav investicniho fondu se navysil o investiéni pfispévek zfizovatele a o dary na pofizeni
investic a to ve vysi 282,30 tis. K& Cerpani bylo ve vysi 256,8 tis. K& a to na pofizeni
schodistové plosiny ve vys§i 192,20 tis. K¢ a 64,6 tis. K& na nedokonéenou investici — projekt
na pristavbu osobniho vytahu na sttedisku MIKADO Tajovského. Jeho ziistatek ¢ini 133,43
tis. K¢&.

Zustatek fondu kulturnich a socidlnich potieb ¢ini ke dni 31. 12. 2011 ¢astku ve vysi 108,83
tis. K& Tvorba je ve vysi 109,45 tis. K& coz je zakladni ptidél ve vysi 1%. Cerpani ve vysi 122
tis. K¢ v tomto slozeni: 11tis.K¢ dary pfi Zivotnich jubileich a odchodech do diichodu, 5,25
tis. K¢ kulturni akce a 105,75 tis. K¢ jako piispévek na rekreaci zaméstnanctim. Ziistatek ¢ini
108,83 tis. K&.



Zdrojem navySeni rezervniho fondu byly piidél z HV 2010 ve vysi 94,03 tis. K¢ a dary
pravnickych a fyzickych osob ve vysi 104,15 tis. K¢, ¢erpano bylo ve vysi 125,11 tis. K¢ na
kulturni akce klientiim — Namotnicky bal, Zahradni slavnost a jiné a zustatek k 31. 12. 2011
¢ini 1005,37 tis. K¢.

b/ Rozbor pohledavek a zavazkia organizace

V organizaci k 31. 12. 2011 je na uc¢tech pohledavek /skupina 31x/ ¢astka ve vysi 461,33 tis.
K&, znichz pohledavky za odbérateli ¢ini ¢astku 1,36 tis. K& — fy TURCINA s.ro. —
vyuctovani spotieby vody pii opravach svislé izolace na sttedisku Lipova, pohledavky ve vysi
459,98 tis. K¢ ¢ini zaplacené nevyuctované zalohy na spotiebu el. energie, plynu.

Na uctech zavazkl k 31. 12. 2011 organizace /ucet dodavatelé/ eviduje ¢astku ve vysi 267,33
tis. K¢&. Jednd se o zdvazky v dobé splatnosti a to zejména ndjemné 12/2011 /RPG byty/,
stravné za 12/2011,dodavky tepla za 12/2011 /HTS/, telefonni poplatky 12/2011 /T mobile,
PODA/.

Zavazky na uctové skupin€ 33x — zactovani se zaméstnanci a institucemi je stav k 31. 12.
2011 ve vysi 1 223,21 tis. K¢ a jejich skladba je takova: ucty skupiny 331 — 333 zavazky za
zameéstnanci — ve vysi 776,49 tis. K&, ucty skupiny 336 — zactovani s institucemi socialniho a
zdravotniho zabezpeceni ve vysi 451,23 tis. K¢. VSechny tyto zdvazky jsou ve lhiité splatnosti
a jedna se o zavazky vyplyvajici ze zuctovani mezd za prosinec 2011.

Zavazky uctové skupiny 34x — zactovani dani a dotaci — vykazuji zGstatek ve vysi 102,74 tis.
K& a to na Giétu 341 - ostatni pfimé dané a jedna se o zavazek vi¢i FU splatna dan ze zavislé
¢innosti souvisejici ze zictovani mezd za prosinec 2011. Zavazek je ve 1huté splatnosti.
Zéavazky uctové skupiny 37x — Jiné kratkodobé zavazky vykazuji zlstatek ve vysi 84, 17 tis.
K¢ a ten je vytvofen prevodem zulstatku uctu 315 — pohledavky z hlavni ¢innosti, ktery
vykazuje k 31. 12. 2011 minusovy stav a to z davodu pieplatkt klientd za sluzby. Zactovacim
obdobim vyuctovani sluzeb klientim je Ctvrtleti a stav preplatkli a nedoplatki kopiruje platby
a predpisy uhrad za 10-12/2011. Jeho sloZeni je 196,91 tis. K¢ preplatki a 112,74 tis. K¢
nedoplatkdl, z nichZ je 44,97 tis. K¢ po dob¢ splatnosti a byla k t€émto pohledavkam vytvotrena
opravnd polozka ve vysi 10% tj.4,49tis.K¢. OSetfeni pohledavek po dobé& splatnosti je
nasledujici: ¢astka ve vysi 12,18tis.K¢ je vymahéana soudné /jedna se o 1 byvalého klienta/,
dale na ¢astku 32,26 tis. K¢ jsou uzavieny dohody o splatkach a splatnost téchto pohledavek
neni delsi nez 1 rok a u zbyvajici ¢astky ve vysi 0,55 tis. K¢ se jednd jenom o nedodrzeni
splatnosti vlivem momentalni $patného zdravotniho stavu klienta.

Vsechny zavazky a pohledavky byly inventarizovany a nebyly shledany zadné rozdily. Stav
pohledavek a zavazkl je prib&zné sledovan a vyhodnocovan a nedochéazi k zbyte¢nému
prodlouZeni splatnosti jak zavazkd, tak pohledavek.

¢/ Popis investic v roce 2011

Vroce 2011 byl pfid€len zfizovatelem investiéni piispévek ve vysi 90 tis. K¢ a to usn.
¢.25/2ZM/2010 na potizeni primyslové mycky nddobi na sttedisko MIKADO Tajovského na
ul. Tajovského. Dne 9. 11. 2012 jsme zazéddali o zménu Gcelu investi¢ni dotace pro rok 2011 a
to proto, Ze posouzeni stavajiciho stavu mycky na nadobi odbornikem doslo ke zméné a to
tak, Ze byl navrzen repas tohoto pfistroje, ktery podpofil a obnovil technické parametry.
Vyuzitelnost a funkénost mycky vzhledem k jeji kvalité je po provedeném repasi dobra.
Zaroven soub&zné s moznosti realizace vystavby piistavby vytahu na objektu MIKADO ul.
Tajovského, ktery by fesil bezbariérovost tohoto stfediska, vznikla nutnost zadani projektové
dokumentace k této akci.
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Toto nam bylo povoleno usn.¢.178/6ZM/2011. Nedokoncena investice — projekt piistavby
vytahu byl proveden v roce 2011 a jeho naklady cinily ¢astku 64,8 tis. K¢.

Druhym zrealizovanym investicnim celkem bylo zakoupeni Sikmé schodistové ploSiny, na
jejiz potizeni byly pouzity prostiedky z daru Nadace OKD, kde jsme se piihlasili pfimo do
vyhlaSovaného projektu ,, Zdravi“. Na tento projekt nam byl poskytnut nadacni ptispévek ve
vysi 172,80 tis. K¢ tj. 90% nakladi na pofizeni. Dar byl schvalen usn.¢.1064/18RM/2011.
Dalsim darcem, ktery se podilel na investi¢nim celku, byla Obec Stonava, kterd ndm pfispéla
Castkou ve vysi 19,5 tis. K¢&. Dar byl schvalen usn.¢.1318/22RM/2011.

d/Prirustky a ibytky dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku

Rozdil pocate¢niho stavu dlouhodobého hmotného majetku je ve vysi 155,23tis. K¢ a sklada
Se Z:

- prirGstku dlouhodobého majetku zakoupeni Sikmé schodist'ové ploSiny v cené 192 tis. K¢

- ubytku — vytazeni dlouhodobého majetku ve vysi 36,76 tis. K¢&. Jednalo se o 1ks pocitace
pofizeného v roce 1993 a posilovaci stroj pofizeny v roce 1994 /vté dobé byla snizena
hranice PC investi¢niho majetku, proto evidence na uctu 022/.

U nehmotného majetku nedoslo k Zddnym zménam.

e/Vysledky hospodareni dle jednotlivvch sluzeb

V réamci hodnoceni hospodafeni organizace byly vyhodnocovény vysledky hospodateni
jednotlivych sluzeb a to sluzby Dennich stacionaiti a Chranéného bydleni.

Denni stacionare

Celkové naklady byly Cerpany ve vysi 19 943 tis. K¢ a to na 98,9% jejich planované vyse.
Oproti stejnému obdobi roku 2010 byly navySeny o ¢astku ve vysi 2 914 tis. K¢, coz bylo
zpisobeno velkou opravou svislé izolace na stfedisku MIKADO na ul. Lipova ve vysi 2
069,72 tis. K¢ a vysledkovym prouctovanim odpisti ve vysi 498,51 tis. K. Jde tedy o realné
navyseni nakladii o 2,06% a je ovlivnéno zvySenymi naklady na energie, ostatni socialni
naklady, potraviny. Viz rozborova tabulka nakladi ¢.1e.

Celkové vynosy u stacionait doséhly Castky ve vysi 19 830 tis. K&, coz ¢ini 98,18% jejich
planované vyse. Doslo k navySeni oproti roku 2010 o ¢astku ve vysi 2 739 tis. K¢&, coZ bylo
zpiisobeno zvySenym piispévkem zfizovatele na opravu svislé izolace ve vysi 2069,72 tis. K¢
a vysledkovym protuctovanim odpisit ve vysi 498,51 tis. K¢, k redlnému navySeni doslo
V poloZce zictovani fondi.

Dotace MPSV byla ve vysi 80% dotace roku 2010. Viz rozborova tabulka vynost €. 2e.

Chranéné bydleni

Celkové naklady byly Cerpany ve vysi 4 189 tis. K¢ a to na 96,33% jejich planované vyse.
Oproti stejnému obdobi roku 2010 doslo k jejich poklesu o 355 tis. K¢ a to predevsim
V Uspote za sluzby, opravy a udrzovani a ostatni naklady. Toto snizovani bylo pfimosmérné
snizovani vynost — nutnost vyrovnaného hospodateni. Viz rozborova tabulka nakladi ¢.3e.
Celkové vynosy dosahly castky ve vysi 4 306 tis. K&, coz ¢ini 99,75% jejich planované vyse.
Doslo ke snizeni vynost oproti stejnému obdobi roku 2010 o 353 tis. K¢. Zejména se jedna o
niZ8i ptijmy z thrad od klientii. Dotace MPSV C¢inila 88% pivodni vySe roku 2010, zaroven
byla i snizena dotace zfizovatele o 10%. Viz rozborova tabulka vynost €. 4e.

Hospodarsky vysledek — u sluzby Chranéného bydleni ve vysi +116 tis. K¢, u sluzby
Dennich stacionaiti — ztrata 113 tis. K¢. Vysledek hospodateni sluzby Chranéného bydleni je
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vzajemné zapocitatelny, s hospodaiskym vysledkem Dennich stacionaiti, nebot ty jsou
zatizeny 1 takovymi rezijnimi naklady, které nelze pfesné vycislit a prevést jejich podil na
sluzbu Chranéného bydleni.

f/ Pfehled provedenych kontrol v roce 2011

Vnéjsi kontroly

Od 23. 5. do 25. 5. 2011 byla provedena odd€lenim kontroly Magistratu mésta Havifova
vefejnospravni kontrola hospodafeni se svéfenym majetkem a poskytnutymi finanénimi
prostiedky. Ve vSech kontrolovanych oblastech nebyly zjistény nedostatky.

17. 2. 2011 byl proveden audit ke zpsobu Gctovani a pouziti poskytnuté dotace na rok 2010.
Smluvni firmy provedly v roce 2011 periodické kontroly bezpecnosti prace, pozarni ochrany,
revizi elektrického zafizeni, nouzového osvétleni, kontrolu vytahi a hasicich pfistroji.
Doporuceni kontrol byla akceptovana.

Odborn¢ zptsobilé osoby smluvni firmy pro bezpecnost prace a pozarni ochranu provedly
Skoleni vSech zaméstnanci o BOZP a PO vcetné provedeni odborné ptipravy preventivnich
pozarnich hlidek dle platnych zakonnych norem.

Inspekce kvality MSK

Inspektofi kvality Moravskoslezského kraje provedli inspekci v Dennim stacionaii ve dnech
1. — 3. 11. 2011. Organizace ziskala 89 %, ze 17 zéasadnich kriterii nesplnila jedno. Na
zéklad¢ inspekéni zpravy jsou zpracovana ndpravna opatieni k standardu ¢. 3 — tykajici se
ptevedeni klienta z jednoho stfediska do druhého v ramci organizace.

Vnitini kontroly

Vnitini kontroly byly provadény v souladu s planem c¢innosti organizace na rok 2011.
Ovétovaly dodrzovani bezpecnostnich a hygienickych ptedpisti, oblast zdravotnickou i
socialni, ochranu majetku, hospodarné a ucelné vyuzivani majetku a zdrojl, orientacni
dechové zkousky, kontroly pokladen, kontrola dodrzovani Zasad, kontrola vécnych depozit a;.

o/Vyhodnoceni plnéni opatieni vyplyvajicich z projednani zpravy za predchozi obdobi

Organizaci nebylo zadano zadné opatieni z pfedchoziho obdobi.
h/Navrh na opatieni ke zlepSeni hospodareni organizace na pristi obdobi

K zajisténi vyrovnaného hospodateni organizace v roce 2012 budeme pokracovat v mé&sicnim
sledovani ¢erpani nakladd, jak k plnéni planovaného rozpoctu, tak ve vztahu k tvorbé vynost.
Rizikové polozky /energie, material, sluzby/ budou ovliviiovany a to predev§im uspornymi
opatfenimi, napf. ndkupem kvalitnich koncentrovanych ptipravkd, jejich spravnym
davkovéanim, vyuzitim naplnénosti pracek, zapojenim ohfivacich pultli v co nejkratsi mozné
mife za dodrZeni hygienickych norem a jina drobna tsporné opatfeni. V navaznosti na zménu
dodavatele elektrické energie pfedpokladdme v rozpoctu organizace usporu energie ve vysi
10%. Predbézné jedname s poskytovateli akreditovanych Skoleni o mozZnosti zajistit je v
mist¢ sidla organizace a véfime, Ze se nam podafi zajistit nejen mnoZstevni slevu, ale budeme
mit 1 usporu v ndkladech na cestovném.

Kazdopadné chceme hospodatit tak, abychom spottebovali jen to, co dostaneme, popt. mame
Vv rezervach. Nelze piekracovat rdmec piijmové Casti, kterd se sklada pouze ze tii zakladnich
polozek a to je pfijem za sluzby, ptispévek na provoz od ztizovatele a dotace na provoz od
MPSV. Tyto polozky jsou urcujici i v rozpoctu pro naklady a nelze je prekracovat.

Touto filosofii se budeme fidit po cely rok 2012 a veéfime, ze udrzime vyrovnany rozpocet.
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i/ Prehled stiznosti véetné prijatych a realizovanych opatreni

Béhem celého roku 2011 byly feSeny 2 stiznosti, a to na zablokovani vjezdu Denniho
stacionare, situace byla ihned feSena umisténim informacni tabule na branu vjezdu. Druha
stiznost byla anonymni a tykala se poskytovani socidlnich sluzeb. Na mimotadné schiizce
s rodi¢i byla vy$e uvedena stiznost feSena a ti se vyjadrili K celé situaci negativné a anonym
odsoudili.

Dale byly feseny dvé pripominky, které se tykaly nedorozuméni mezi samotnymi uzivateli.
Byly vzdy operativné feSeny za ptitomnosti zucCastnénych uzivateld, kliCového pracovnika a
vychovatele. O piijatych opatienich je vyhotoven zapis.

Soucasné¢ sagendou podavanim a vyfizovanim stiznosti je evidovano 15 pochval a
podekovani za kvalitu poskytovanych sluzeb.
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Priloha ¢. 1

J/PFehled Cinnosti ieditele a zaméstnanci prispévkové organizace

cervenec — Srpen

jednani se zastupcem Slezské diakonie — Ing. Klimkovou, manazer kvality ve véci zajisténi
zvysen¢ho poctu externich podpor a konzultaci pro zaméstnance Denniho stacionare, ktery
byl zafazen do planu inspekci na druhé pololeti 2011

organizacni zajisténi vystavy v hudebnim oddéleni knihovny

organizacéni zajisténi ozdravného pobytu klientti v Chorvatsku

jednani s odborem investi¢ni vystavby — piiprava podkladl pro vybérové fizeni ,,Oprava
svislé izolace Lipova“

konzultace s externim inspektorem kvality v Dennim stacionafi

zafi

jednani se zastupcem firmy Vecom — zahdjeni montaze schodistové ploSiny

ucast na externich metodickych podporach pted inspekci kvality v Dennim stacionati

ucast na konzultaci s externim inspektorem kvality

ucast na sluzebni cesté v Chorvatsku — vybér vhodnych objektti pro Ozdravné pobyty

jednéni se zastupci fa TurCina — zahajeni opravy svislé izolace ve stfedisku na ul. Lipova
ucast na externich metodickych podporach pted inspekci kvality v Dennim stacionafi

schiizka s rodi¢i Denniho stacionafre — oznameni terminu inspekce kvality

jednani na krajském ufadu — pifevzeti ozndmeni o zahdjeni inspekce kvality, projednani
terminu odevzdani pisemnych podkladi k inspekci

pravidelné ve ¢tvrtky kontrolni dny opravy na ul. Lipova

13. — 14. 10. u&ast na I1I. Vyro¢nim kongresu poskytovatelii socialnich sluzeb CR v Taboie
jednani se zastupci Nadace Ctyflistek

vybér vytvarnych praci klientt pro Cenu hejtmana MSK

organizani zajisténi a ptiprava akce pro klienty z Moravskoslezského kraje — fotbalovy turnaj
organizacni zajiSténi a piiprava akce pro klienty akce Autorské Cteni pana Petiika — jednani
s moderatorkou akce pani Kuchatovou

spoluprace na ptipravé podkladl projektu pro Nadacni fond EVRAZ

kontrola PO a BOZP firmou Redcock a.s.

listopad

1. —3. 11. Gcast na inspekei kvality v Dennim stacionafi

pravidelné ve ¢tvrtky kontrolni dny opravy na ul. Lipova

schiizka s rodi¢i Denniho stacionafe — seznameni s vysledky inspekce kvality

schtizka s rodi¢i Chranéného bydleni

schiizka s rodici stfediska MIKADO

ucast na seminafi k novele ZP

ucast na Skoleni fidici

jednani se zastupcem firmy Zamek — ptiprava akce pro klienty Namoinicky bal

jednéni se zastupcem firmy Gobi a Gobi Barna

29. — 30.11 ucast na Skoleni — Aktualizace danovych zakond a ucetnich predpist, Ptiprava
novely zédkona o soc. sluzbéach a dopad 1. etapy socidlni reformy

jednani s feditelkou firmy Globus o moZnosti ziskani finanéniho daru ptes Konto bariéry
prosinec

ucast na akci s klienty, pofadané firmou Gobi a Gobi Barna

ukonceni a pfedani dila - oprava na ul. Lipova firmou Tur¢ina

pfedani ceny Hejtmana MSK klientliim
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ucast na akci s klienty Namotnicky bal

zéaverecna porada se vSemi zamestnanci

ucast na skoleni k 1. pomoci

podepsani a prevzeti smlouvy s Nada¢nim fondem EVRAZ

jednani s firmou GE Money Bank — zpracovani projektu pro ziskani finanéniho daru

Zaméstnanci organizace se v prub¢hu II. pololeti ztcastnili Skoleni v oblasti Individualniho
planovéani, PO a BOZP, skoleni v |. pomoci a vybrani zaméstnanci absolvovali 1 Skoleni
fidi¢l. Zaméstnanci spravy organizace a vedouci stfedisek byli proskoleni zastupcem firmy
Iresoft k vyuzivani modulu Zaméstnanci. Modul bude v organizaci vyuzivan k personalni
praci, hodnoceni zaméstnanci a K vykazovani statistickych udaji pro MPSV.

Organizace zajistila v ramci celozivotniho vzdélavani pro zaméstnance v piimé péci staze
v dennich stacionéiich Paprsek v T¥inci, ZIRAFA ve Frydku — Mistku a v chranéném bydleni
Novy Svét v Przné. VSichni zaméstnanci splnili potfebny pocet hodin vzdélavani dle zékona
¢.108/2006 Sb. v platném znéni.

Socialni pracovnice absolvovaly i Skoleni v oblasti novely zdkona o soc. sluzbach a dopadu 1.
etapy socialni reformy a byly zaskoleny v pouzivani socialniho programu organizace od firmy
Iresoft, Odborni zaméstnanci spravy se zcastnili seminait k problematice uc¢etni, majetkové
a Zékoniku préce,

Zaméstnanci vSech stfedisek se podileli na ptipravé a organizaci akci pro klienty, rodice,
zakonné zastupce a vetejnost. Smyslem téchto akci, je zkvalitnit a zpiijemnit zivot uzivatelim
nasi organizaci, aby v rdmci svych moznosti a potieby mohli pokracovat ve svych z4jmech a
pranich. Dulezité také je predstavit Siroké vefejnosti schopnosti a dovednost lidi s mentalnim
postizenim.

Nize uvadime strucny piehled nejzajimavéjsich akei:

Kulturni a spolecenské akce

e 0.2 2011 Snéhurka a sedm trpasliki — uZivatelé navstivili baletni pfedstaveni
snazvem Snc¢hurka a sedm trpaslikli, které se konalo v ostravském divadle Jitiho
Myrona. Vyuzili ziskané poznatky z etikety spolecenského chovani v praxi a zaroven
se seznamili s klasickym tancem.

e NavSstéva vystav
25. 1. 2011 Vystava loutek — Musaion Haviiov.

27.1. 2011 Vystava hlavolamt v KDLJ Havifov.
22. 2. 2011 Vystava fotografii Slovenské hory — Méstska knihovna na ul. Sramkova a
dalsi.

e Navitéva hokejového klubu HC VITKOVICE STEEL a prohlidka CEZ Arény.
Prozili jsme nadherné dopoledne, které vyvrcholilo pozvanim na obéd. 25. 2. 2011

e V prubéhu mésice unora uzivatel¢ Chranéného bydleni navstivili vystavu pod ndzvem
»Sochy a grafické listy“ v KD Radost a vystavu studentli SUS z Ostravy v galerii
Mary¢ka a zii&astnili se ptildenniho vyletu do Ceského Té&sina.

e 20. 3. 2011 Maskarni bal - déti a dospéli uzivatele si spole¢né vyzdobili k tomuto
ucelu mistnost pracovni terapie a zacal rej masek, které si uzivatelé zhotovili sami
nebo si je donesli z domu. Tentokrat jsme pozvali i uzivatelé ze stiediska MIKADO.
Byly pfipraveny soutéze, obCerstveni a diskotéka. MaSkarni bal se zdafil, vSichni
zucastnéni ndm podekovali za krasné€ stravené dopoledne.

e 31. 3. 2011 Ucast ve vytvarné soutéZi k 90. vyro¢i Zdeika Millera v Mé&stské
knihovné na ulici Sramkova jsme vystavovali spole¢né vytvarné dilo nasich déti.
Mestskd knihovna Havifov udélila nasim détem diplom za nejhezéi vykres v ramci
vytvarného projektu ,,Krtek nejen od Millera®.
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2. 3. 2011 Svét nasSima ocima — vernisaz Vv Galerii Radost, zahdjeni vystavy obrazi
naSich uZivateld.

14. 4. 2011Velikono¢ni jarmark — lidové tradice a malovani kraslic.

26. 4. — 27. 4. 2011 - Odborna staz studentu z Finska — studentky se seznamily
S prostory a chodem vSech stfedisek nasi organizace.

27. 4. 2011 Sportovni dopoledne se seniory. Akce potfadana ve spolupraci
s Domovem seniort Havifov. Sportovni a lidské setkani mezi generacemi Klientt
socidlnich sluzeb.

25. 5. 2011 Vylet do ZOO Ostrava pro imobilni uzivatelé Expozici zvifat uzivatelé
navazali na téma zvifata a téma cestovani dopravnimi prostredky.

25. 5. 2011Havirovska lipa — fezbaiské sympozium (Namésti republiky Havitov).

6. 6. 2011 Navstéva Divadla Loutek Vv Ostravé ,,Ze starych povésti ¢eskych® —
¢inohra.

10. 6. 2011 Sportovni dopoledne nasich uZivateli a déti z MS Celakovského.

16. 6. 2011 Zahradni slavnost pro klienty a jejich rodice. Tradi¢ni akce potadana pro
klienty, rodice, kde vyuzivame neformalniho prostiedi pro pobaveni klientd a
upevnéni vztaht s nimi a s rodici.

8. 9. 2011 Slavnostni prijeti na Prazském hradé, tcastnikli vypravy Specialnich
letnich olympijskych her Athény 2011, kterého se ucastnil na$ klient — ¢len SK
Kosatky.

21. 9. 2011 Slavnostni prijeti u primatora — primator mésta Havifova piijal naseho
klienta, ktery ziskal stfibrnou medaili v plavani na 50 m a podékoval mu za
reprezentaci mésta na XIII. Svétovych letnich hrach specialnich olympiad v Athénach
2011.

5. 10. 2011 Kristalovy kaminek - XIX. Rocénik Evropskych dnl handicapu
v Ostravé. V ramci této akce byla vyhlaSena, vytvarnd soutéz, do které jsme zaslali
vytvarna dila ¢tyt klientl. Jeden z nasich klientl byl porotou vybran, do prvni desitky
vytvarnikl a jeho obraz byl v aukci vydraZen za péknou ¢astku.

20. 10. 2011 Autorské cteni z tvorby basni a textli Jakuba Petiika, Méstska knihovna
Havitov — odd¢leni hudby a umeéni ve spolupraci s nasi organizaci usporadala autorské
¢teni z tvorby Jakuba Pettika.

7. 12. 2011 Namoinicky bal — Tento bal byl urcen pro klienty, rodice, opatrovniky,
sponzory a zastupce mésta Havifova. Na programu se podileli nasi klienti s ukdzkou
orientalnich tanct a tanec¢ni §kola Horizonty z Havifova.

6. 12. 2011 Cena hejtmana Moravskoslezského kraje — kazdy rok v ramci
Mezinarodniho dne zdravotné postizenych se ud€luje cena hejtmana autorim dél
literarnich, publicistickych, zpravodajskych a dalSich. Letos ziskali dva nasi klienti
prvni a druhou cenu, a to za dievénou plastiku a malbu.

Vanoéni Brno — dvoudenni navitéva, spojena s prohlidkou hradu Spilberk,

Véno¢niho jarmarku a zhlédnuti doprovodného programu.

19.12. 2011 Navstéva extraligového volejbalového druZzstva - Havirovsti extraligovi
volejbalisté spolu s vedenim klubu navstivili klienty SANTE, kde jim piedali darem tii
volejbalové mice a permanentky na své zapasy. Diky této navstévé jsme
s extraligovym tymem mohli navazat vzajemnou spolupraci pro rok 2012.

16



Prezentace dovednosti naSich klientu.

2. 3. 2011 vernisaz vystavy SANTE v KD Radost pod nazvem ,,Svét nasima o&ima“.
Vystava obrazi a dievénych plastik

8. 4. — 10. 4. 2011 prodej dekorativniho pfedmétt — Velikonocni méstecko namésti
Republiky.

24. 6. 2011 Den femesel pro Skoly v Kotulové dievénce. Pfima ukdzka prezentace
dovednosti nasich klientt.

7. 7. 2011 — 30. 8. 2011 Vystava rukodé€lnych a vytvarnych praci ,,Tony zivota®.
Méstska knihovna Havifov — oddéleni hudby a uméni.

26. — 30. 11. 2011 Prodej dekorativniho pfedméti — Vanocni mésteCko nameésti
Republiky.

5. 12. 2011 Prodej dekorativniho pfedmétt — Hotelova Skola.

8. 12. 2011 Prodej dekorativniho pfedmétt — Magistrat mésta Havifova.

Ozdravné rekreaéni pobyty:

16. 3. — 19. 3.2011 Klienti Chranéného bydleni se zic¢astnili péti denniho relaxacniho
pobytu v penzionu Krkoska v Kunéicich pod Ondiejnikem.

19. — 20. 4. 2011 Dvoudenni pobyt v Praze s navstévou koncert TV NOVA ,,Chceme
zit s Vami“. Kromé& kulturniho z4zitku jsme poznali i nocni krasu starobylé casti
hlavniho mésta.

11. — 22. 8. 2011 Ozdravné rekreacni pobyt v Chorvatsku — tohoto desetidenniho
pobytu u mofe se mohli klienti zGc¢astnit za financniho pfispéni Mésta Havitova.
Ozdravny pobyt byl pifinosem hlavné s ohledem na zdravotni stav klientt.

Sportovni akce

11. 3. 2011 Sportovni dopoledne — turnaj v bowlingu spojeny s ob&édem, spole¢na
akce stiediska.

9. 4. 2011 Plavecké zavody Ostrava 2011. Z této akce jsme piivezli nékolik medaili.
27.4.2011 Sportovni dopoledne se seniory. Akce poradana ve spolupraci s Domovem
senior. Havifov. Sportovni a lidské setkani mezi generacemi klientd socidlnich.
Sluzeb.

11. 5. 2011 X. Tiebovicka olympiada 2011 v pfizpisobenych sportech. Akce vyuzili
sportovci s kombinovanym nebo t€z§im stupném postizeni.

10. 6. 2011 Sportovni dopoledne — probéhlo v Dennim stacionafi za Ucasti i déti
Z Mateiské Skoly. Bylo pfipraveno spoustu sportovnich disciplin (stopy, hod na cil,
pandk, prolézaci tunel a Slapadlo). Celé sportovni dopoledne bylo zakonceno
spole¢nou diskotékou. NaSi uzivatelé 1 déti z Matefské Skoly si odnesli mnoho
peknych a spole¢nych zazitki.

20. 6. — 5. 7. 2011 Gcast klienta SANTE na Svétovych letnich hrach specidlnich
olympiad v Athénach 2011. Tento klient ziskal stfibrnou medaili v plavecké soutézi
na 50 m volny zptisob.

9. 9. 2011 Mezinarodni sportovné spolefenské hry vozickaria. Této akce se
zucastnili imobilni klienti celé organizace.

21. 9. 2011 V. ro¢nik Krajského turnaje v Boccie — nase stiedisko vyslalo do
Ostravy jedno druzstvo, které skoncilo na pe¢kném Sestém miste.

22. — 23. 9. 2011 XV. Celostatni olympiada v lehké atletice druzstev pro mladez
S mentalnim postizenim o putovni pohar primatora mésta Frydku — Mistku. Ve velké
konkurenci jsme obsadili Sesté misto.
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e 12.10.2011 V. ro¢nik turnaje v salové kopané ,,O pohar SANTE® — nase organizace
uskutecnila jiz tradicni podzimni turnaj. Letos se poprvé turnaje zucastnili i
zahrani¢ni hosté z Polska.

e 1.12. 2011 IIL ro¢nik silovych sporti Vv Polském Strumieni — naSi sportovCi se
zucastnili téchto silovych disciplin poprvé, velikym piekvapenim byl pro nas zisk tii
medaili.

Ozdravné rekreacni pobyty:

e 16.3.—19. 3.2011 Klienti Chranéného bydleni se ztucastnili péti denniho relaxacniho
pobytu v penzionu Krkoska v Kunéicich pod Ondiejnikem.

e 19. - 20. 4. 2011 Dvoudenni pobyt v Praze s navstévou koncert TV NOVA ,,Chceme
zit s Vami“. Kromé kulturniho zazitku jsme poznali i nocni krdsu starobylé casti
hlavniho mésta.

e 11. — 22. 8. 2011 Ozdravné rekreac¢ni pobyt v Chorvatsku — tohoto desetidenniho
pobytu u mote se mohli klienti zGcastnit za finan¢niho ptfispéni M¢sta Havirova.
Ozdravny pobyt byl pfinosem hlavné s ohledem na zdravotni stav klientt.

Nadacni fondy

V bfeznu 2011 jsme podali zadost na Nada¢ni fond OKD v projektu ,,Bez bariér na
bezbariérovou ploSinu pro imobilni klienty a na$i zadosti bylo vyhovéno a ziskali jsme
172 800,- K¢. Na tento projekt piispéla financni ¢astkou také obec Stonava. Realizace tohoto
projektu probéhla v fijnu 2011.

V fijnu 2011 jsme podali zddost na Nada¢ni fond EVRAZ pod nazvem ,,VSemi smyly*. Nasi
zadosti bylo vyhovéno a ziskali jsme ¢astku ve vysi 108 000,- K¢, tento projekt bude
realizovan v priab¢hu roku 2012.

Schiizky s rodi¢i a opatrovniky klienti SANTE:

Na vSech stfediscich probihaly schizky s rodi¢i dle planu. Na téchto schiizkach jsme
informovali rodice 0 zménach v registraci poskytovanych sluzeb, zménach Vv nazvu
organizace a stfediska, véetn€ veSkerych akci a zmén, které béhem roku probéhly. Rodice se
mohou kdykoliv obratit s dotazem ustn¢, pisemné, telefonicky a e-mailem.

Schiizky s klienty:
Kazdy mésic probihaji spolecna setkani vSech klientdl se zaméstnanci, na nichZ maji moZnost
uZzivatelé 1 zaméstnanci vyjadfit své nazory.

Den otevienych dveri:

19. 5. 2011 a 11. 10. 2011 pro Sirokou vetejnost, rodice klienttll, jejich rodinné pfislusniky a
dal$i zajemce prob¢hli jiz tradiéni Dny otevienych dvefi, téchto dnt se za rok 2011 ztc¢astnilo
celkem 159 navstévniki z fad studentl stfednich i vysokych $kol, rodi¢i i zajemci o nase
sluzby.

18



